FAECYS

FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO ¥ SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES

REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD
DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS

DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO / 2025

ACUERDO: 01, 02, 04, 07, 10y 12/2024

(REEMPLAZA ESCALA ANTERIOR DESDE 11/2024)

CATEGORIA 1: MANTENIMIENTO

JORNADAS DE 48 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL

MES — ANO 48 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/

SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024

ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)

(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)
NOVIEMBRE / 2024 614.878 92.232 95.460 64.206 21.669 888.445
DICIEMBRE / 2024 636.548 92.232 95.460 64.206 21.669 910.114
ENERO / 2025 707.407 43.041 95.460 64.206 910.114
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. ¢) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.

PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION

COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.




FAECYS

FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES

REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD
DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 2: ADMINISTRATIVO

JORNADAS DE 48 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 48 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)
NOV. / 2024 616.200 92.430 95.665 64.344 21.716 890.355
DIC / 2024 637.916 92.430 95.665 64.344 21.716 912.071
EN./ 2025 708.928 43.134 95.665 64.344 912.071
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. c) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS

FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO ¥ SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES

REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD
DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS

DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 3: OPERACION A

JORNADAS DE 20 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 20 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)
NOV. / 2024 256.750 38.513 39.860 26.810 9.048 370.981
DIC / 2024 265.798 38.513 39.860 26.810 9.048 380.029
EN./ 2025 295.387 17.973 39.860 26.810 380.029
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. c) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS
FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCID Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO / 2025

CATEGORIA 3: OPERACION A

JORNADAS DE 21 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES — ANO 21 HS. SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)
NOV. / 2024 269.588 40.438 41.853 28.150 9.501 389.530
DIC / 2024 279.088 40.438 41.853 28.150 9.501 399.031
EN./ 2025 310.156 18.871 41.853 28.150 399.031

ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. ¢c) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y
NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.

PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.

ANTIGUEDAD:



FAECYS

FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES

REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD
DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS

DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 3: OPERACION A

JORNADAS DE 22 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 22 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)
NOV. / 2024 282.425 42.364 43.846 29.491 9.953 408.079
DIC / 2024 292.378 42.364 43.846 29.491 9.953 418.032
EN./ 2025 324.925 19.770 43.846 29.491 418.032
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. c) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS

FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES

REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD
DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS

DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 3: OPERACION A

JORNADAS DE 23 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 23 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)
NOV. / 2024 295.263 44.289 45.840 30.831 10.406 426.628
DIC / 2024 305.668 44.289 45.840 30.831 10.406 437.034
EN./ 2025 339.695 20.668 45.840 30.831 437.034
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. c) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS
FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO ¥ SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES

REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD
DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS

DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 3: OPERACION A

JORNADAS DE 24 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 24 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)
NOV. / 2024 308.100 46.215 47.833 32.172 10.858 445.177
DIC / 2024 318.958 46.215 47.833 32.172 10.858 456.035
EN./ 2025 354.464 21.567 47.833 32.172 456.035
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. ¢) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS

FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES

REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD
DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS

DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 3: OPERACION A

JORNADAS DE 25 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 25 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 320.937 48.141 49.826 33.512 11.310 463.726
DIC / 2024 332.248 48.141 49.826 33.512 11.310 475.037
EN./ 2025 369.233 22.466 49.826 33.512 475.037
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. c) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS
FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES

REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD
DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS

DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 3: OPERACION A

JORNADAS DE 26 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 26 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 333.775 50.066 51.819 34.853 11.763 482.276
DIC / 2024 345.538 50.066 51.819 34.853 11.763 494.039
EN./ 2025 384.003 23.364 51.819 34.853 494.039
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. c) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS
FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES

REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD
DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS

DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 3: OPERACION A

JORNADAS DE 27 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 27 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 346.612 51.992 53.812 36.193 12.215 500.824
DIC / 2024 358.828 51.992 53.812 36.193 12.215 513.040
EN./ 2025 398.772 24.263 53.812 36.193 513.040
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. c) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS
FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES

REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD
DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS

DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 3: OPERACION A

JORNADAS DE 28 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 28 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 359.450 53.918 55.805 37.534 12.668 519.374
DIC / 2024 372.118 53.918 55.805 37.534 12.668 532.041
EN./ 2025 413.541 25.162 55.805 37.534 532.041
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. c) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS

FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES

REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD
DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS

DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 3: OPERACION A

JORNADAS DE 29 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 29 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 372.288 55.843 57.798 38.874 13.120 537.923
DIC / 2024 385.408 55.843 57.798 38.874 13.120 551.043
EN./ 2025 428.311 26.060 57.798 38.874 551.043
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. c) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS

FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO ¥ SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES

REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD
DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS

DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 3: OPERACION A

JORNADAS DE 30 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 30 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 385.125 57.769 59.791 40.215 13.572 556.472
DIC / 2024 398.698 57.769 59.791 40.215 13.572 570.044
EN./ 2025 443.080 26.959 59.791 40.215 570.044
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. c) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS
FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 3: OPERACION A

JORNADAS DE 31 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 31 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)
NOV. / 2024 397.962 59.694 61.784 41.555 14.025 575.021
DIC / 2024 411.987 59.694 61.784 41.555 14.025 589.045
EN./ 2025 457.849 27.857 61.784 41.555 589.045
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. c) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS
FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCID Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 3: OPERACION A

JORNADAS DE 32 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 32 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)
NOV. / 2024 410.800 61.620 63.777 42.896 14.477 593.570
DIC / 2024 425.277 61.620 63.777 42.896 14.477 608.047
EN./ 2025 472.619 28.756 63.777 42.896 608.047
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. c) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS
FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 3: OPERACION A

JORNADAS DE 33 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 33 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)
NOV. / 2024 423.638 63.546 65.770 44.236 14.930 612.119
DIC / 2024 438.567 63.546 65.770 44.236 14.930 627.049
EN./ 2025 487.388 29.655 65.770 44.236 627.049
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. c) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS

FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 3: OPERACION A

JORNADAS DE 34 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 34 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)
NOV. / 2024 436.475 65.471 67.763 45.577 15.382 630.668
DIC / 2024 451.857 65.471 67.763 45.577 15.382 646.050
EN./ 2025 502.157 30.553 67.763 45.577 646.050
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. c) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS
FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 3: OPERACION A

JORNADAS DE 35 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 35 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)
NOV. / 2024 449.313 67.397 69.756 46.917 15.835 649.217
DIC / 2024 465.147 67.397 69.756 46.917 15.835 665.052
EN./ 2025 516.927 31.452 69.756 46.917 665.052
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. c) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS
FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADDS
DE COMERCIO Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES

REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD
DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS

DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 3: OPERACION A

JORNADAS DE 36 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 36 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 462.150 69.322 71.749 48.258 16.287 667.766
DIC / 2024 478.437 69.322 71.749 48.258 16.287 684.053
EN./ 2025 531.696 32.350 71.749 48.258 684.053
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. c) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS
FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADDS
DE COMERCIO Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 4: OPERACION B

JORNADAS DE 20 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 20 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 261.148 39.172 40.543 27.269 9.203 377.335
DIC / 2024 270.351 39.172 40.543 27.269 9.203 386.539
EN./ 2025 300.446 18.280 40.543 27.269 386.539
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. ¢) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS

FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCID Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 4: OPERACION B

JORNADAS DE 21 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 21 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 274.205 41.131 42.570 28.632 9.663 396.202
DIC / 2024 283.868 41.131 42.570 28.632 9.663 405.865
EN./ 2025 315.468 19.194 42.570 28.632 405.865
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. ¢) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS
FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO ¥ SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 4: OPERACION B

JORNADAS DE 22 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 22 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 287.262 43.089 44597 29.996 10.124 415.069
DIC / 2024 297.386 43.089 44597 29.996 10.124 425.192
EN./ 2025 330.491 20.108 44597 29.996 425.192
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. ¢) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS

FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 4: OPERACION B

JORNADAS DE 23 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 23 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 300.320 45.048 46.625 31.359 10.584 433.936
DIC / 2024 310.904 45.048 46.625 31.359 10.584 444.520
EN./ 2025 345.513 21.022 46.625 31.359 444520
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. ¢) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS

FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS

DE COMERCIO ¥ SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 4: OPERACION B

JORNADAS DE 24 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 24 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 313.377 47.007 48.652 32.723 11.044 452.803
DIC / 2024 324.421 47.007 48.652 32.723 11.044 463.847
EN./ 2025 360.536 21.936 48.652 32.723 463.847
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. ¢) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS

FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO ¥ SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 4: OPERACION B

JORNADAS DE 25 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 25 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 326.435 48.965 50.679 34.086 11.504 471.669
DIC / 2024 337.939 48.965 50.679 34.086 11.504 483.173
EN./ 2025 375.558 22.850 50.679 34.086 483.173
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. ¢) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS

FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADDS

DE COMERCIO ¥ SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 4: OPERACION B

JORNADAS DE 26 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 26 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 339.492 50.924 52.706 35.450 11.964 490.536
DIC / 2024 351.456 50.924 52.706 35.450 11.964 502.501
EN./ 2025 390.580 23.764 52.706 35.450 502.501
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. ¢) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS
FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO ¥ SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 4: OPERACION B

JORNADAS DE 27 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 27 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 352.549 52.882 54.733 36.813 12.424 509.403
DIC / 2024 364.974 52.882 54.733 36.813 12.424 521.827
EN./ 2025 405.602 24.678 54.733 36.813 521.827
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. ¢) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS

FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 4: OPERACION B

JORNADAS DE 28 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 28 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 365.607 54.841 56.760 38.177 12.885 528.270
DIC / 2024 378.491 54.841 56.760 38.177 12.885 541.154
EN./ 2025 420.625 25.592 56.760 38.177 541.154
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. ¢) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS
FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO ¥ SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 4: OPERACION B

JORNADAS DE 29 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 29 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 378.664 56.800 58.788 39.540 13.345 547.137
DIC / 2024 392.009 56.800 58.788 39.540 13.345 560.481
EN./ 2025 435.647 26.507 58.788 39.540 560.481
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. ¢) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS
FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADDS
DE COMERCIO Y SERVICIOS:

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 4: OPERACION B

JORNADAS DE 30 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 30 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 391.721 58.758 60.815 40.904 13.805 566.003
DIC / 2024 405.526 58.758 60.815 40.904 13.805 579.808
EN./ 2025 450.669 27.421 60.815 40.904 579.808
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. ¢) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS
FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 4: OPERACION B

JORNADAS DE 31 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 31 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 404.779 60.717 62.842 42.267 14.265 584.870
DIC / 2024 419.044 60.717 62.842 42.267 14.265 599.135
EN./ 2025 465.691 28.335 62.842 42.267 599.135
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. ¢) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS

FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS

DE COMERCIO ¥ SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 4: OPERACION B

JORNADAS DE 32 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 32 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 417.836 62.675 64.869 43.630 14.725 603.737
DIC / 2024 432.562 62.675 64.869 43.630 14.725 618.462
EN./ 2025 480.714 29.249 64.869 43.630 618.462
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. ¢) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS

FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS

DE COMERCIO Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 4: OPERACION B

JORNADAS DE 33 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 33 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 430.894 64.634 66.896 44.994 15.185 622.603
DIC / 2024 446.079 64.634 66.896 44.994 15.185 637.789
EN./ 2025 495.736 30.163 66.896 44.994 637.789
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. ¢) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS
FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO Y SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD

DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS
DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 4: OPERACION B

JORNADAS DE 34 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 34 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)

NOV. / 2024 443.951 66.593 68.923 46.357 15.646 641.470
DIC / 2024 459.597 66.593 68.923 46.357 15.646 657.116
EN./ 2025 510.758 31.077 68.923 46.357 657.116
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. ¢) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS

FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS

DE COMERCIO Y SERVICIOS

REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD
DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS

DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 4: OPERACION B

JORNADAS DE 35 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL
MES - ANO 35 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/
SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024
ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)
(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)
NOV. / 2024 457.008 68.551 70.951 47.721 16.106 660.337
DIC / 2024 473.114 68.551 70.951 47.721 16.106 676.442
EN./ 2025 525.780 31.991 70.951 47.721 676.442
ANTIGUEDAD: ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. c) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y

NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.
PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.



FAECYS
FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO ¥ SERVICIOS

FAECYS - SECRETARIA DE ASUNTOS LABORALES
REMUNERACIONES PARA EMPLEADOS DE LA ACTIVIDAD
DE SERVICIOS DE CONTACTOS y PROCESOS DE NEGOCIOS A TERCEROS

DE NOVIEMBRE/2024 A ENERO /2025

CATEGORIA 4: OPERACION B

JORNADAS DE 36 HORAS SEMANALES POR MES

BASICO AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU | AUM. NO REMU TOTAL

MES — ANO 36 HS. SO/ BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/BASE SE/ | SO/ BASE SE/

SEGUN ACU: 04/24 ACU: 07/2024 | ACU: 10/2024 | ACU: 12/2024

ACUERDOS (04/24: 8%) (07/24: 9,5%) | (09/24: 4,25%) | (11/24: 2,5%)

(05/24: 7%) (08/24: 4%) (10/24:3,75%) | (12/24:2,5%)
NOV. / 2024 470.066 70.510 72.978 49.084 16.566 679.204
DIC / 2024 486.632 70.510 72.978 49.084 16.566 695.770
EN./ 2025 540.803 32.905 72.978 49.084 695.770

ES EL 1% POR ANO TRABAJADO. ART. 11° Inc. ¢c) DEL CONVENIO N° 781/20. LAS SUMAS REMUNERATIVAS y
NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ANTIGUEDAD.

PRESENTISMO: LAS CIFRAS REMUNERATIVAS y NO REMUNERATIVAS DEBERAN SER INCREMENTADAS CON LA ASIGNACION
COMPLEMENTARIA ESTABLECIDA POR EL ART. 11° Inc. b) DEL CONVENIO N° 781/20.

ANTIGUEDAD:



